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Fysicon zoekt

Medewerker 
Servicedesk

Bekijk de hele vacature 
online en reageer snel!

www.werkenbijfysicon.nl

Over Fysicon
Fysicon is, als onderdeel van 
Canon Medical, internationaal 
heel actief.  Klanten over de 
hele wereld werken met onze 
producten en maken gebruik van 
onze diensten. Gespecialiseerd 
in onderzoek en ontwikkeling 
van zowel innovatieve hardware 
als geavanceerde medische 
applicaties voor ziekenhuizen, 
research instellingen en de 
industrie. Wij zien wat onze klanten 
nodig hebben en spelen hier snel 
en professioneel op in met onze 
eigen hard- en software die we 
ontwikkelen en produceren.

Jij bent degene die constant aan het  trouble 
shooten is. Hierbij heb je contact met functioneel 
beheerders en applicatie specialisten van het 
ziekenhuis zelf. Jij bent het die tegen onze klanten 
kan zeggen: ik begrijp het probleem en ik ga het 
voor je uitzoeken. Empathisch, probleemoplossend 
en communicatief vaardig zijn de ingrediënten 
om onze  beste servicedesk medewerker te zijn. 
Duidelijk, geruststellend en kalm. Dát is jouw 
communicatiestijl. 


